
 

 
 

 تبريخ بررضي:
3/8/88 

 بطًّ تعبني
 

 داَػگبِ عهٕو پسغكي ٔ خذيبت بٓذاغتي دريبَي ايراٌ
 

 ( RCAفرو تذهيم ريػّ اي خغب )

 
 88100053غًبرِ پرَٔذِ:          داخهي   5ضبنّ           بخع:  54ضٍ:      َبو ٔ َبو خبَٕادگي بيًبر: يبِ َطب يذًذي   

 

                                                                                 ?What happened قي افتاده است؟                 چه اتفا (1

  يك ٔادذ كيطّ خٌٕ ايذب غذ.

    

 ?How it happened    اده است؟                                                                           چگىوه اتفاق افت (2

    

بيًبر يك ٔادذ خٌٕ داغتّ اضت كّ عبك رٔال صذيخ درخٕاضت خٌٕ اَجبو غذِ اضت، پص از تٓيّ ٔ آيبدِ ضبزي  

خٌٕ تٕضظ ٔادذ آزيبيػگبِ، كيطّ خٌٕ از آزيبيػگبِ تذٕيم گرفتّ غذِ ٔ جٓت تسريك بر ببنيٍ بيًبر لرار دادِ غذِ 

ت تٕضظ پرضتبراٌ الذادو بّ رگ گيري يجذد از اضت، ايب چٌٕ رگ يذيغي بيًبر جٓت تسريك خٌٕ يُبضب َبٕدِ اض

پص از ضبعت در يذيظ گرو اتبق يبَذِ اضت  3يذِ ٔ چٌٕ كيطّ خٌٕ اَجبيبيًبر ييػٕد كّ چٌٕ ايٍ پرٔضّ بّ عٕل 

 عٕدت بّ آزيبيػگبِ َبضبنى اعلاو غذِ ٔ ايذب ييػٕد.

 

( What , When , How) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      :Unsafe acts list                   به دست امده در حيه بررسي پرووده:    فهرست اقدامات وا امه  (3

 ِعذو چك رگ بيًبر لبم از تذٕيم كيطّ خٌٕ از آزيبيػگب 
  ٌٔاعًيُبٌ از تراَطفٕزيٌٕ خٌٕ براي بيًبرٔصم كردٌ ضت خٌٕ بذ 
 ِعذو عٕدت ٔ ارجبع بّ يٕلع خٌٕ بّ آزيبيػگب   

 

بيًبر خبَى يذًذي 
َيبز بّ تسريك خٌٕ 

 داغت

9 am_ 98/8/2 

   كيطّ خٌٕ تٕضظ 
 پرضُم كًك بٓيبر بّ 

     بخع آٔردِ غذِ  
            اضت           

3 pm_ 98/8/2 

كيطّ خٌٕ تٕضظ دٔ 

 پرضتبر دبم چك غذ

3:10 pm_ 98/8/2 

جٓت تراضفٕزيٌٕ 

، تٕضظ خٌٕ بّ بيًبر

بّ پكطم ضت  پرضتبر

                           خٌٕ ٔصم ييػٕد

3:15 pm_ 98/8/2                    چٌٕ رگ يذيغي

بيًبر براي تسريك 

خٌٕ يُبضب َبٕدِ 

اضت پرضتبر جٓت 

رگ گيري يجذد 

الذاو ييكُذ         

3:18 pm_ 98/8/2 

رگ گيري  يذت زيبٌ

بّ    عٕل يي اَجبيذ 

 ٔكيطّ  خٌٕ ًْچُبٌ 

    بيًبر اضتببنيٍ بر 

  4 pm_ 98/8/2  

 جٓت رگ گيري از

پرضتبر َٕزاداٌ ْى 

  كًك گرفتّ ييػٕد

4:30pm_ 98/8/2 

عذو يٕفميت براي از پص

رگ گيري كيطّ خٌٕ 

يتصم كّ ضت بّ آٌ 

اضت بّ ببَك خٌٕ 

            ييػٕدعٕدت دادِ 

6 pm_ 98/8/2 

در آزيبيػگبِ تٕضظ 

يطئٕل ببَك خٌٕ 

خٌٕ َبضبنى اعلاو 

            غذِ ٔ ايذب ييگردد

6:10pm_98/8/2 



                                                 fish bone                                           چرا ايه اتفاق افتاده است؟ (4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عرادي الذايبت ٔ اصلاح:  (5

 

 اقدام اصلاحي علل سطحي علل ريشه اي رديف
مسئول 

 پيگيري
 تبريخ شروع

تبريخ 

 اتمبم

درصد 

 تحقيق

0 
پيرٔي از عذو 

 دضتٕانعًم

َذاغتٍ رگ لبم از 
تذٕيم خٌٕ بّ 

 بخع

آيٕزظ يجذد دضتٕانعًم 
 تسريك خٌٕ

 ضٕپرٔايسراٌ
 ضرپرضتبراٌ

01/8/88 31/8/88  

2 
عذو ارتببط 
صذيخ بب 
 آزيبيػگبِ

عذو عٕدت كيطّ 
 خٌٕ بّ آزيبيػگبِ

آيٕزظ بّ ايُچبرج ْب ٔ 
يرٔر دضتٕرانعًم 

 تسريك خٌٕ

 ٌراضٕپرٔايس
 ضرپرضتبراٌ

01/8/88 31/8/88  

 

عىامل مرتبط با 

 بيمار:

بذ رگ بٕدٌ بًبر بّ 

عهت كًٕ تراپي ْبي 

 لبهي

 عىامل فردي:

 فردخطتگي 

عىامل مرتبط با 

 وظيفه:

عذو پيرٔي از 

دضتٕرانعًم ٔ 

اعًيُبٌ از داغتٍ 

رگ يذيغي يُبضب 

 لبم از تسريك خٌٕ

عىامل مرتبط با 

 محيط كار:

فػبر كبري زيبد ٔ 

 غهٕغ بٕدٌ بخع

عىامل مرتبط با 

 آمىزش:

عذو دضٕر در 

كلاش ْبي 

 آيٕزغي

عىامل مرتبط با 

 ارتباطات:

بر لراري عذو 

ارتببط  يُبضب بب 

آزيبيػگبِ جٓت 

عٕدت بّ يٕلع 

 كيطّ خٌٕ

امحا كيسه 

 خىن بيمار


