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اقدامات مربوطه در شیفت صبح ایام عادي (از ساعت 8 الی 15) (بجز  پنجشنبه 

 وایام تعطیل) 

به محض وصول خبر ایمنی، توسط کارشناس  اطلاع تلفنی

  شماره سرکار خانم نوري با معاونت درمانبه کارشناس 

همراه  شماره یا و213داخلی  66707140 تماس

09050297003  

فرم تکمیل شده گزارش فوري وقایع تصویر  ارسال همزمان 

 با شماره  سروش از طریق پیام رسان ،ناخواسته درمانی

09050297003  

اقدامات مربوطه در شیفت عصر وشب ایام عادي وصبح ،عصر وشب پنجشنبه هاو ایام 

 تعطیل

ض وصول ح، به م کشیکسوپروایزر توسط  ارسال پیامک

خبر به کارشناس معاونت درمان سرکار خانم نوري با 

کد  :فوقاطلاعات حاوي 09050297003شماره تماس 

 ،سن بیمار ،نام ونام خانوادگی بیمار ،نام مرکز  ،مربوطه

فعلی شرح مختصر حادثه ووضعیت  ،تاریخ وقوع حادثه

  بیمار

فرم تکمیل شده گزارش فوري وقایع  تصویر  ارسال همزمان

با شماره  از طریق پیام رسان سروش ،ناخواسته درمانی

09050297003  

  

  مرکز RCA  انجام تحلیل ریشھ ای حادثھ توسط کمیتھ

 

بھ از طریق اتوماسیون اداری  ده روزظرف مدت  ابلاغیکاربرگ طبق    RCAارسال 

  معاونت درمان 
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وقایع (وقوع یکی از کدهاي حوادث ناخواسته در مانی 

   در مرکز )گانه 28

 




